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Møteinnkalling

Utvalg:
Styret for Sølvberget KF


Møtested:
Kiellandrommet 2 etg, Sølvberget


Møtedato:
17.04.2007
Tid: kl 1600

Med dette innkalles det til møte.

Eventuelt forfall meldes snarest til utvalgets sekretær tlf. 51 507973.   
Varamedlemmer møter etter nærmere avtale.

Før behandling av sakene vil det bli gitt en orientering av Birgit Hatlehol om Kapittel07.

Eirik Bø vil innlede til saken om Gjestfrihetens Kunster, Eli Seim vil innlede til saken om Digital plan. Konstituert kulturhussjef vil ikke være tilstede på møtet pga ferie.

Sakspapirene er vedlagt. Det er også lagt ved mer detaljer om Gjestfrihetens Kunster og Digital plan.

Ole J. Aga
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MØTEPROTOKOLL - MØTE I STYRET FOR SØLVBERGET KF DEN 27.02.2007.


Innstilling:

Styret godkjenner møteprotokollen fra 27.02.07
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Styret tar saken til orientering.
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DIGITAL PLAN - STYRESAK 17.04.2007


Innstilling:

Digital plan for Sølvberget 2007-2010 tas til orientering. Tiltakene følges opp administrativt og prioriteres i de enkelte årsbudsjett og gjennom prosjektmidler.
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MØTEPROTOKOLL - MØTE I STYRET FOR SØLVBERGET KF DEN 27.02.2007. 

Forslag til vedtak:

Styret godkjenner møteprotokoll fra 27.02.2007
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GJESTFRIHETENS KUNSTER - STYREMØTE 17.04.2007 

Forslag til vedtak:

Styret tar saken til orientering.

Saken gjelder

Gjestfrihetens kunster – orientering til styret 02.04.07

Organisering 

For både å sikre prosjektet en stødigere administrativ plattform, og for å gi de ansatte større mulighet for eierskap i prosjektet, har jeg laget en organisasjonsplan som fordeler delprosjekt til de forskjellige avdelingene på Sølvberget. Denne planen ble lagt fram på ledermøte i mars 2007, og er nå fulgt opp i de forskjellige avdelingene. Se eget notat for organisasjonsplan (vedlegg 1). 

Finansiering

Vi har foreløpig send to store søknader som omfatter prosjektet som helhet. Dette har ført til et tilskudd på kr. 1.000.000,-  fra Institusjonen Fritt Ord samt et tilskudd på 200.000,- fra Norsk kulturråd. Dette beløpet var øremerket delprosjektet Gjestfrihetens bibliotek, og kom med en oppfordring om å søke igjen på de andre delprosjektene i april, med mer detaljerte beskrivelser og budsjett. Vi kan med andre ord vente mer støtte fra Kulturrådet. 

Utover disse søknadene blir det nå en oppgave for meg og de respektive avdelingene/avdelingslederne å søke penger til de enkelte delprosjektene. 

Fremdrift

Det siste halve året har i stor grad gått med på å sondere terrenget og utforske den både praktiske og økonomiske gjennomførbarheten for de forskjellige delprosjektene. Prosjektene har i denne perioden fått et mer og mer detaljert innhold og jeg føler vi er godt i rute for å kunne gjennomføre Gjestfrihetens kunster som et synlig og spennende prosjekt for Sølvberget i 2008. Jeg vil i avsnittene under gå gjennom status for de forskjellige prosjektdelene. Jeg forutsetter at styret leser denne oppdateringen med bakgrunn i tidligere informasjon om de forskjellige delenes innhold og egenart.

Det er hensiktsmessig å dele prosjektet i to  hoveddeler med dertil tilhørende delprosjekter:

Gjestfrihetens politikk betegner de delene av prosjektet som ønsker å ta opp gjestfrihetsbegrepet til debatt i både en politisk og filosofisk sammenheng. Herunder vil prosjektet rette seg mot et publikum og innbefatte deltagere fra både nasjonale som internasjonale arenaer. 

Gjestfrihetens litteratur bruker vi som en samlebetegnelse for de delene av prosjektet som i størst grad er til lese- og litteraturprosjekter som i første omgang har Stavanger-regionen som målgruppe og kulturhuset Sølvberget som et naturlig tilknytningspunkt.

Gjestfrihetens politikk:

Gjestfrihetens kår – gjestfrihetens grenser

Gjestfrihetens kår  - The Conditions of Hospitality, blir navnet på et større politisk-filosofisk symposium som i september 2008 skal gi ny kunnskap og nye beskrivelser om gjestfrihetens kår og gjestfrihetens mentale og legale grenser i det 21. århundres Europa. Internasjonale og nasjonale størrelser både fra litteratur, politikk og akademia blir invitert til et tre dagers symposium som vil innlede Kapittel-festivalen i begynnelsen av september 2008. Symposiets seminarer vil diskutere både etiske, juridiske og politiske aspekter ved gjestfrihetsbegrepet. 

Datoen for dette symposiet er nå satt til 8-10.september 2008, og vil innlemmes av dette årets ekstra lange Kapittel-festival som vil vare fra 05-14. september. 

Symposiet vil struktureres av en tematisk deling der første dag vil fokusere på de filosofiske sidene av gjestfrihetsbegrepet, mens andre dag vil være viet de politiske sidene. Den tredje dagen vil vies to hovedtalere (fortrinnsvis to fremstående forfattere) som vil ta opp visjonen om et gjestfritt Europa. 

Mens vi allerede er godt i gang med logistikken knyttet til dette arrangementet blir utfordringen framover å sikre oss positive forpliktende svar på innbydelser til potensielle deltakere. Dette blir en prioritert oppgave fram mot sommeren. 

Samarbeidet med tidsskriftet Samtiden har imidlertid ikke gått som planlagt. Intensjonsavtalen var at vi allerede høsten 06 skulle ha kunnet publisere essay knyttet till prosjektet. Når dette ikke har vært tilfelle skyldes det både mangel av innkommende essay, og at Samtiden har skiftet redaktør. Samtidens nye redaktør er i liten grad interessert i å følge de linjene som den forrige redaktøren la til grunn i avtalen med Sølvberget. Framfor å publisere nye essay i hvert nummer fram mot symposiet, ser vi nå heller for oss ett, eller to nummer i 2008 der gjestfrihetsproblematikken skal være dominerende. 

Open week – free words in a free city

Det prosjektet som har sett størst utvikling denne våren er Open Week. Det mest markante tilskuddet under denne overskriften er et Gjestfrihetstribunal som utvilsomt kommer til seile opp som prosjektets mest spektakulære event.

I 2005 ble det i Stockholm holdt et asyltribunal som skulle undersøke den svenske statens brudd mot menneskerettighetene. Etter denne modellen og invitasjon fra arrangøren Svensk Pen, ønsker Gjestfrihetens kunster å arrangere et europeisk asyltribunal i Stavanger i 2008. Tribunalet, som antakelig vil kalles et gjestfrihetstribunal, tar form av en rettssak og henter sin dramaturgi fra de juridiske prosessene når konkrete asylsaker, og problemområder tas opp til vurdering. Resultatet blir en bredere diskusjon som tar opp spørsmål om asylretten er i ferd med å uthules, og om det rike Europa – og Norge – stenger sine dører for forfulgte mennesker. Avokater, folkerettseksperter, statsvitenskaplige autoriteter og lignende blir invitert til å delta. Bevis og vitnemål blir vurdert av en jury.

Etter samtaler med Svensk Pen og operasangeren Barbara Hendricks som er ambassadør for FNs høykommissær for flyktninger, og sentral i arbeidet med det svenske asyltribunalet har vi innledet sammarbeid med organisasjoner som Amnesty, NOAS, og Helsingforskommiteen om dette arrangementet som utvilsomt ville kunne bli et viktig og riktig tilskudd til Gjestfriheten kunster og samtidig binde gjestfrihetsbegrepet opp til dens praktiske utøvelse gjennom vår hjemlige asyl- og flyktningepolitikk på en eksemplarisk måte. Barbara Hendricks har bebudet at hun kommer til Stavanger for å bidra.

Dette tribunalet vil finne sted i tidsrommet 18-20 mai, og være del av den større sammenhengen Open Week som innbefatter ICORNs utvidede generalforsamling i 2008 (14.- 16.mai), samt et samarbeid med Internasjonalt Hus, og stiftelsen Horisont om internasjonal 17.mai (og 16.mai) i Bjergsted-parken. 

Den nye generasjonen

Dette dokumentasjonsprosjektet myntet på ungdomsskolen i Stavangerregionen begynner nå å finne sin ferdige form. Konkret vil prosjektet ta form av workshops der formålet er å lage enkle kortfilmer, såkalte digitale fortellinger, der oppgaven blir å få fram den enkeltes personlige fremstilling av dennes forhold til det flerkulturelle Stavanger. En pedagogisk modell fra Kulturskolan i Stockholm har her vært til stor hjelp for utviklingen av prosjektet. 

For å gjennomføre dette prosjektet har vi innledet et samarbeid med Tou scene og deres prosjekt Tou Works. De vil kunne bidra både med kompetanse og som arena for workshops. I tillegg vil gjerne det Bergen-situerte filmselskapet Flimmer film være med i gjennomføringen. Dette selskapet er ledende på kompetanse om konseptet digitale fortellinger og vil kunne bli en viktig kanal for distribusjon gjennom deres tilknytning til NRK. 

Gjestfrihetens litteratur:  

Hele byen leser

Hele byen leser er et bredt anlagt leseprosjekt inspirert av liknende prosjekt gjennomført i flere byer internasjonalt de senere år. I korthet går prosjektet ut på å samle hele regionen i en felles leseropplevelse. Målet med dette prosjektet er både å få synliggjort gjestfrihetstematikken med litteraturen som verktøy, og å få viet oppmerksomhet til litteraturen generelt

Dette prosjektet har siden forprosjektfasen som kjent blitt delt i to. I det originale forprosjektet ble det lagt opp til å produsere en bok som skulle favne alle aldersgrupper med et lite utvalg nye og gamle tekster som forholdt seg til gjestfrihetstematikken. For lettere å treffe forskjellige målgrupper har vi splittet dette prosjektet i to deler; en del som retter seg mot barn og ungdom, og en del som er ment å nå den øvrige befolkningen.  I den første delen (1. barn/ungdom) vil vi holde på ideen om en egenprodusert bok som tar opp gjestfrihetstematikken. Den andre delen (2. Hele byen leser) vil først og fremst være et litteraturformidlingsprosjekt som forholder seg til lesing av en allerede kjent bok. Vi vil så fort som mulig gi 1)Barneboka et eget og mer egnet navn og egen prosjektstatus, og i fremtiden referere til litteraturformidlingsprosjektet for den øvrige befolkningen når vi snakker om Hele byen leser.
1) Barneboka
Dette prosjektet som gjennomføres i samarbeid med Damm forlag, tok et lite skritt tilbake da NN som hadde sagt ja til å skrive bok for oss, trakk seg pga tidspress og andre presserende oppdrag. Vi er imidlertid i ferd med å ta et par kraftige skritt framover i og med at vi har fått Stavanger-forfatteren NN med på prosjektet. Dette vil medføre en dreining av prosjektet mot den øvre delen av barneskolen (ca 6-7 trinn). Hvordan skolen skal jobbe med teksten og hvordan vi skal knytte dette arbeidet til arrangementer på Sølvberget blir fortløpende diskutert i en prosjektgruppe i bibliotekets barne og ungdomsavdeling. 

2) Hele byen leser
I det andre og større leseprosjektet vil det bli valgt ut en bok som skal distribueres i hele Stavanger og Sandnes-området. Utvelgelsesprosessen vil i seg selv være en del av prosjektet som genererer stor oppmerksomhet rundt forskjellige bøker og typer litteratur. I arbeidet med å finne fram til en bok som skal distribueres og leses skal vi gjennom forskjellige typer nominasjoner og avstemninger komme fram til en ”short list” av ti aktuelle bøker som kan presenteres på ulike måter. Her vil vi inngå et samarbeid med Aftenbladet og andre media som vil sørge for at Hele byen leser vil få en god oppkjøringsperiode der det genereres interesse og oppmerksomhet rundt prosjektet. Prosjektet vil bli gjennomført i sin helhet i 2008 med første halvår viet til promotering og nominering, mens den konkrete lesingen vil foregå tidlig på høsten 2008.

Det har i liten grad vært jobbet med detaljene i dette prosjektet den siste tiden, men vi vil etter den nye organisasjonsplanen få satt ned en gruppe litteraturformidlere fra kultur og fakta avd. som vil diskutere detaljene i denne formidable formidlingsoppgaven. 

Eksilforfatteren  

Dette prosjektet er knyttet til Stavanger som en sentral del av, og hovedsete for administrasjonen av, det internasjonale fribynettverket ICORN. I samarbeid med ICORN skal vi i 2008 hente en rekke fribyforfattere til et ukelangt opphold i Stavanger der skolebesøk på en rekke videregående skoler og andre utdanningsinstitusjoner står i sentrum. Vi vil begrense oss til 10 fribyforfattere som fordelt over 10 undervisningsmåneder i 2008 vil komme til Stavanger. Målet er at skolene skal kunne tilbys et tverrfaglig opplegg der samfunn, politikk, historie og geografi vil være relevante emner i tillegg til det litterære. Et mål for dette prosjektet vil være å øke forståelsen for forholdet mellom vert og gjest, og å sette et søkelys på selve eksilerfaringen.

En milepæl for dette prosjektet ble satt da vi fikk tilslag fra SR-Bank om å låne deres hus i Bergsmauet 2 i gamle Stavanger til innlosjering. Med dette er en betydellig hotellutgift falt bort. 

Etter møter med noen utvalgte skoler i regionen har vi fått positive tilbakemeldinger om prosjektet og det synes som om skolen vil omfavne muligheten for å delta. 

Forfatteren vil i slutten av den uka han/hun tibringer i Stavanger inviteres til en offentlig arena for å møte et bredere publikum. Denne avslutningen på oppholdet vil dermed i seg selv utgjøre en serie arrangementer om ytringsfrihet der status for ytringsfrihet knyttet til et bestemt land og en konkret person blir utgangspunktet for en bredere diskusjon.

 Gjestfrihetens bibliotek

Under denne overskriften finner vi nå de to delene gatebiblioteket og leserutfordringen

1) Gatebiblioteket

I høst samarbeidet vi med design og arkitekturskolen Fiuni for gjennom en konkurranse blant skolens elever å komme fram til en design for logo, en bokhylleinstallasjon som skal stå ute og en infokonsoll til innebruk. Med utgangspunkt i en utstilling i desember ble det av en kvalifisert og uavhengig fagjury kåret en vinner. Det jobbes nå fortløpende med å få ferdigstilt logo (kommer til å være klart rett etter påske) samt produksjonstegninger for de øvrige installasjonene. 

Det bør kanskje nevnes at det har vært litt kontrovers rundt skolen Fiuni rundt deres bruk av lokaler på Sølvberget og generelle profesjonalitet. Imidlertid har vårt samarbeid med dem gått bra og at deres del av prosjektet nå er ferdig. Vi forholder oss nå til den enkelte eleven og har en kontrakt på at designen er vår eiendom. 

     2) Leserutfordringen

Dette prosjektet har den siste tiden utviklet seg i retning av å utvikle et nettverktøy for litteraturformidling som vil kunne være et flott verktøy for Sølvberget langt utover de områdene som er omfattet av Gjestfrihetens kunster. 

Leserutfordringen slik den tidligere har vært skissert vil således bestå som et spennende formidlingsprosjekt innenfor rammen av en ny nettside, et tilskudd til Sølvbergets nye nettsider, som utvikler en ny form for interaktivitet mellom bruker og bibliotek som  i liten grad er planlagt i de nye sidene fra Melvær og Lien. 

Planen var å lansere leserutfordringen i vår, men i og med satsingen på egen nettutvikling vil vi måtte vente til høsten. 

Den store fordelen med hvordan dette prosjektet har utviklet seg er at vi vil ende opp med en webløsning som både beriker Sølvberget og gir prosjektet som helhet bedre plattform for kommunikasjon omkring de andre prosjektdelene. 

Som nevnt har kulturrådet øremerket 200.000,- til Gjestfrihetens bibliotek. Disse pengene vil, sammen med midlene fra 2008,  i stor grad dekke det vi trenger til produksjon  av ”bokhyllene” og utviklingen av nettsiden.

Gjestfrihetens byer

Denne serien kafemøter startet høsten 2006 og vi har nettopp avviklet vårt femte arrangement. Målet med denne serien var først og fremst å sette i gang et prosjekt så fort som mulig for å skape en viss oppmerksomhet rundt prosjektet. Som merkevarebygging synes denne serien å fungere godt, og vi høster i tillegg verdifulle erfaringer med bruken av huset og lokalene her til forskjellige typer arrangementer. De to siste arrangementene (Roma, 18.01.07 og Berlin 29.03.07) har vært utsolgt med mer enn hundre solgte billetter på hvert arrangement. Vi ser ut til å ha fått et fast publikum som stadig vender tilbake, og serien vil fortsette med tre møter i sesongen. 

Forslag til vedtak:

Styret tar saken til orientering.

SØLVBERGET

Sissel A. Dahle 
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DIGITAL PLAN - STYRESAK 17.04.2007 

Forslag til vedtak:

Digital plan for Sølvberget 2007-2010 tas til orientering. Tiltakene følges opp administrativt og prioriteres i de enkelte årsbudsjett og gjennom prosjektmidler.

Saken gjelder

Digital plan for Sølvberget 2007-2010

Digital plan for Sølvberget beskriver Sølvbergets nåværende og mulig fremtidige bruk av IKT for å:

· Frigjøre personalressurser slik at interne arbeidsrutiner blir forenklet.

· Frigjøre personalressurser gjennom tilrettelegging for selvbetjening

· Formidle/veilede i egne utstillinger, arrangementer og samlinger som befinner seg på Sølvbergets fysiske avdelinger

· Formidle /veilede i digitalt materiale

Oppnådd gevinst på de 2 første punktene, kan vi sette inn for å oppnå i de to siste.

Forutsetninger

Digital plan for Sølvberget er bygget på 

· Kulturhusets egne visjoner, mål og strategier


Sølvbergets kommunikasjonsplattform: Vi skal formidle kunnskap og kultur.  Være åpne og vekke begeistring.  Skape møteplasser

· Statlige mål/strategier

- St.meld.nr 17 (2006-2007) Eit informasjonssamfunn for alle.  Bibliotekene blir i denne meldinga vurdert som en viktig læringsarena og medspiller i målsettingen om å øke den digitale kompetansen i befolkningen

- Norsk digitalt bibliotek.  Samarbeidsløsninger mellom bibliotekene

· Teknologisk utvikling og folks endrede/økende bruk av Internett.

- Web 2.0.  stikkord:  blogger og wikier som gjør det enkelt å utveksle meninger og dele informasjon

· Digitalisering av trykte medier

· Økt tilbud av elektroniske dokumenter muliggjør utlån via nettsidene.

Formidling

Formidling av kunnskap og kultur, må sies å  være Sølvbergets hovedmål.  Formidling skjer først og fremst på kulturhuset i form av arrangementer, utstillinger og ikke minst ved at bibliotekets samlinger stilles til disposisjon, sammen med et personale med formidlings- og veiledningskompetanse. Vi har i de senere år hatt fokus på økt selvbetjeningsgrad, for å frigjøre personalressurser fra rutinearbeid til aktivt formidlingsarbeid og informasjonsveiledning,  samt økt tilgjengelighet (åpningstid til 21 i musikk- og filmbiblioteket f.o.m. 2006).  

Formidling/veiledning omfatter også digitalisert materiale og andre fritt tilgjengelige internett ressurser, samt abonnementsdatabaser. Sistnevnte er kun tilgjengelige for brukerne på bibliotekets pcer, men en må kunne tenke seg at dette tilbudet kan være en del av bibliotekets e-tjenester.  Vi legger i disse dager planer for et Kinotek i musikk- og filmbiblioteket.  Her får publikum tilgang til filmarkivet.no

Formidling på nettsidene

Sølvbergets nett-tjenester skal informere om, og presentere virksomheten på Sølvberget, og målet er selvfølgelig å trekke brukere til huset.  Nettsidene må i tillegg betraktes som en egen formidlingsarena der man kan få utført både tradisjonelle og nye tjenester.  Besøket på sidene våre er økende, og det er viktig å bruke denne muligheten til å betjene både aktive brukere og nå ut til ikke-brukerne.  Et fortrinn ved nettsidene er dessuten ”åpningstiden”

Søk i bibliotek-katalog, reservering, fornying av lån av de medier som finnes på biblioteket, tilbyr vi allerede, det samme gjelder nett-tjenester som Biblioteksvar og Nord-Sørbiblioteket.  I framtida vil en også kunne tenke seg formidling av digitale medier (utlån av e-bøker, lydbøker, film og musikk som filer over nettet).  I planperioden bør det vurderes om dagens biblioteksystem utvikler seg i takt med våre krav.

Formidling av bøker, film og musikk på nettet, har vi hittil gjort skriftlig.  Lyd og/eller levende bilder  i formidlingsarbeidet bør tas i bruk. (Streaming/podcast.).  En kan også tenke seg podcasting av foredrag, streaming av lyd og billedfiler.  Det er ønskelig med en bedre integrering mellom nettsidene, biblioteksystemet Aleph og anmeldelser på nett  m.m.

Billettsalg, og betaling av gebyrer er andre tjenester som det kan være mulig å tilrettelegge for på Sølvbergets hjemmeside

Endelig kan nettsidene være en virtuell møteplass der man brukerne kan diskutere litteratur, film, musikk, kunst osv

Nettsidene bør ha en universell utforming, slik at flere grupper kan nås (blinde, lesesvake, fremmedspråklige).

Formidlerne/veilederne må ha god kunnskap om internett som formidlingskanal

Digital kompetanse

Sølvbergets ansatte har god kompetanse i digitale verktøy og søketeknikker.  Pr i dag tilbyr vi Seniorsurf: kurs i Internett for pensjonister.  Veiledningstilbudet bør kunne utvides til andre grupper.  Personalet må sikres kontinuerlig kompetanseheving i opplæringsplanen.  En kan også tenke seg å trekke inn eksterne veiledere/formidlere, slik at kulturhusets rolle først og fremst blir en læringsarena og/eller et møtested.  Dette gjelder både det fysiske kulturhuset og nettstedet.  Her kan Web 2.0.-teknikkene spille en rolle.  Digital kompetanse må ikke bare være å beherske de digitale verktøyene rent teknisk, men også hvordan man tilpasser formidlingen til disse verktøyene

Digitalisering

Sølvbergets rolle når det gjelder digitalisering, må i planperioden først og fremst være at vi tar initiativ til og/eller støtter nasjonale og regionale samarbeidsløsninger.  Et unntak kan være lokalt utgitt materiale ifm. Wiki-prosjektet.

Utvikling

	Hva?


	Hvorfor /Hvordan
	Når?

	RFID-merking av Film- og musikkbibliotekekets materialer 


	Økt selvbetjeningsgrad

Frigjøre personalressurser
	Høsten 07

	Betaling av gebyrer på nett







	Økt selvbetjeningsgrad
	2007

	Festivalprogramvare


	Frigjøre personalressurser
	2007

	Vaktlisteprogram


	Frigjøre personalressurser
	2007

	Leserutfordringen.  Et nettbasert, brukerstyrt formidlingsopplegg
	Delprosjekt i 2008-prosjektet Gjestfrihetens kunster

Formidlingsprosjekt
	2007

	Lokalhistorisk Wiki.  Oppbygging av et slags lokalhistorisk dugnadsleksikon.  


	Samarbeidsprosjekt mellom flere lokale 

aktører

Formidlingsprosjekt
	2007-2008

	IM, evt SMS- eller e-postmeldinger til publikum.  Tips om arr. Utst. Eller ”medietips”  lån som utgår, reserveringer som kommer inn osv.  Nyhetsabonnement, RSS-tjenester


	Økt selvbetjening og service, men også formidling i seg selv
	2007-2008

	DiViBib.  Stavanger bibliotek kan bli pilotbibliotek for utlån av e-bøker, musikk-,film- og lydbokfiler via hjemmesida
	Formidlingsprosjekt
	2007?

	Kinotek.  
	Formidlingsprosjekt
	2007

	Forbedre og øke formidlingen på nettsidene
	
	Hele planperioden

	Øke digital kompetanse


	
	Kontinuerlig

	Vurdere utskriftning av biblioteksystemet Aleph
	
	Andre halvdel av planperioden

	Evaluere og evt videreføre RFID i hele biblioteket
	
	Andre halvdel av planperioden


Økonomi

En del av planens tiltak gjennomføres allerede i år og budsjettmidlene foreligger i stor grad.  Til Lokalhistorisk Wiki og leserutfordringen er det hentet inn eksterne midler.  De siste to punktene på planen vil være ressurskrevende og antagelig kreve egne utredninger.

Forslag til vedtak:

Digital plan for Sølvberget 2007-2010 tas til orientering. Tiltakene følges opp administrativt og prioriteres i de enkelte årsbudsjett, og gjennom prosjektmidler.
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ÅRSPLAN 2007 - STYRESAK 17.04.2007 

Forslag til vedtak:

Styret godkjenner årsplanen for 2007.

Saken gjelder

Årsplan 2007, Sølvberget KF, Stavanger bibliotek og kulturhus

Forord

Sølvberget hadde store deler av 2006 konstituering i stillingen som daglig leder på grunn av langtidssykemelding og fordi nytilsatt leder høst 2006 bare satt i stillingen vel 1 måned. Aktiviteten på Sølvberget har likevel vært høy, men en del av tiltakene i årsplanen for 2006 er enda ikke gjennomført.  Grunnen til at noen av tiltakene ligger etter planen har utenforliggende årsaker som vi ikke har styring over.  For eksempel har leverandøren ikke klart å få ferdig løsning for betaling av gebyr via internett enda.

Årsplan 2007 beskriver først status og utfordringer for foretaket, slik disse tidligere er beskrevet i budsjettet for 2006. Dernest presenteres formål, visjon, verdier og løfter, slik disse er beskrevet i foretakets kommunikasjonsplattform. De to innledende kapitlene er således et resymé av de rammene styret har fastsatt for utvikling og drift av foretaket i årene framover.

I kapittel 3 presenteres målbare resultatmål for 2007. Resultatmålene er inndelt i samme hovedkategorier som i kommunens styrings-system BASIS – brukerne, ansatte, arbeidsprosessene og økonomien. I kapittel 4 følger så en oversikt over tiltak, prosjekter og planer.  Flere er videreføring fra årsplan 2006 med litt justeringer.

Årsplanen vil brukes i resultatrapporteringen til styret, i bibliotek- og kulturhussjefens månedlige ledersamtaler med avdelingslederne og i dialogen med tillitsvalgte. Planen gir også alle ansatte muligheter til å følge med i og påvirke foretakets utvikling. Planen vil være tilgjengelig på foretakets fellesområde på serveren.

1  Status og utfordringer

Status

I Sølvberget, Stavanger bibliotek og kulturhus pågår det et omfattende rehabiliteringsarbeid som strekker seg over en tiårsperiode fra 2004. Dette har allerede gitt kulturhuset et løft og Sølvberget framstår som mer innbydende og mer som et kulturhus, hovedsakelig fordi husets første etasje nå er fylt opp med kulturaktiviteter, der det nye musikk- og filmbiblioteket, med åpningstid til 21 fra mandag til torsdag, også bidrar til å øke synligheten av Stavanger bibliotek.

Publikums bruk av Sølvberget sine tjenester og aktivitetstilbud er gjennomgående høyt og økende. Det gjelder både tjenester og aktiviteter i kulturhuset og de stadig flere tjenestene som tilbys publikum via Internett. Imidlertid er publikums bruksmønster i  biblioteket i endring – Målt i forhold til 2005 så var utlån stabilt i 2006, det fysiske besøket gikk ned, men bruken av nettsidene økte formidabelt.

Utfordringer

Sølvberget KF står overfor mange utfordringer i 2007 og årene framover:

Styrke eierforhold og involvering til ”Gjestfrihetens kunster” blant de ansatte i Sølvberget, og skape forventinger blant Stavanger og Rogalands befolkning til kommende arrangementer.
Utvikle Stavanger som friby for forfulgte forfattere, med styrke på synliggjøring og formidling.  


Sikre en permanent drift av ICORN.

Styrke og utvikle Kapittel  med vekt på god organisering, godt program og nytt styringsverktøy.


Sikre at kommunikasjonsstrategien når ut til alle ledd i organisasjonen, og at vi får utprøvd den i arbeidet med markedsføring av Sølvbergets tilbud til brukerne. 
Prosjektet ”Wiki-Stavanger”. Sikre samarbeidsavtaler med andre lignende prosjekter som er i planleggingsfasen.

Prosjektene ”Jakten på ikke-brukerne” og ”Norsk digitalt cinematek” må drives fremover i 2007 i henhold til fremdriftsplanen.

Kiellandutredningen skal være klar til sommeren.  

Videreutvikle servicenivå, formidling, tilgjengelighet og effektivisering av arbeidsprosesser til beste for Sølvbergets ansatte og brukere.

Tilpasse tjenestene til nye medievaner og bruksmønstre, samt ny teknologi.

Økt synbar satsing på HMS og bevaring av det gode arbeidsmiljø ved å involvere alle ansatte. Sølvberget skal ha fokus på psykososialt arbeidsmiljø og konfliktløsning.

Oppgradering av publikumsarealene og møterom.

2  Formål, visjon, verdier og løfter

Mål, resultater og utsikter

Sølvberget KF sine overordnede mål er samlet i kommunikasjonsplattformen, vedtatt av styret. 

Formålet i kommunikasjonsplattformen sier:

”Sølvberget, Stavanger kulturhus skal formidle kunnskap, kunst og kultur på en aktuell, variert og inspirerende måte. Som et levende kulturhus skal Sølvberget tilby populære og tilgjengelige møteplasser for alle. Sølvbergets medarbeidere skal bidra til gode opplevelser og ny innsikt”.

Sølvberget, Stavanger kulturhus skal være litteraturens og filmens hus, og visjonen – det vi skal strekke oss etter hver dag – er:

”Vi skal være byens kulturelle hjerte og hjerne”. Vi tilbyr et allsidig utvalg av litteratur, film, musikk og kunst for byens borgere. Vi skal være byens mest sentrale møtested og kulturelle storstue. Videre skal vi være en kunnskapsbase og ivareta kulturarven for Stavanger bys innbyggere, og  vi skal utfordre sannheter og bidra til ny innsikt.

Sølvberget sine verdier er at vi skal være åpne, engasjerte og kunnskapsrike.

Omfanget og kvaliteten på tilbudet vil til enhver tid selvsagt måtte tilpasses foretakets tilgjengelige ressurser.

3  Resultatmål 2007

Basert på utfordringene og de overordnede målene beskrevet foran, er det satt opp følgende resultatmål for 2007. Mange av disse er justert og videreført fra årsplan 2006. Målene er gruppert i samme fire hovedkategorier som i kommunens styringssystem BASIS (BAlansert Styring I Stavanger kommune): Brukerne, ansatte, arbeidsprosessene og økonomien. 

	Mål 2007


	Resultat 2006

	Brukerne
	

	Øke bruken av nettsidene med 10%                 


	649 308 (Sølvbergets), 275357 (digitalt bibliotek), 85 053 (Nord-Sør bibl.)

	Stabilisere utlån per innbygger på 6,1
	6,1 

	Stabilisere det fysiske besøket til Sølvberget KF ved å øke antall formidlingstiltak og klassebesøk med 10 %
	Biblioteket 855281 

Kulturtorget 26337

6373 på arrangement

6490 på klassebesøk og lignende

	Ansatte
	

	Øke den generelle trivselen, som blant annet er målt i medarbeiderundersøkelsen,  til 77 (på verdiskalaen fra 0-100) 

Holde sykefraværet på maksimum 4%

	KF-et: 73,5

Kommunen: 77,5

KF-et: 3,9%

Kommunen: 7,1% 

	Arbeidsprosessene
	

	1  Bedre og effektivisere verktøyene for å frigjøre ressurser til publikumsrettet arbeid.

 2  Øke selvbetjeningen i biblioteket til 80% av mulige selvbetjente utlån, 70% av innleveringene, 60% av reserveringene og fornyelsene
	79% (mulige selvbetjente utlån), 64%(innleveringene), 45% (reserveringene), 56% (fornyelsene)

	Økonomien
	

	Levere et regnskap som viser balanse mellom inntekter og utgifter, og som reflekter aktiviteten gjennom året.

Økt kontroll av innkjøp og innkjøpsrutiner

	51 000 i overskudd i regnskapet per 20.02.2007.


4  Tiltak, prosjekter og planer 2007

Listen under omfatter tiltak, prosjekter og planer som involverer flere avdelinger/lag og/eller eksterne samarbeidspartnere. Avdelingene/lagene har i tillegg egne tiltaks-/ arbeidslister. Daglig drift, arrangementer og utstillinger, samt ordinære administrative oppgaver er ikke med her. NB! OK betyr gjennomført. Nye navn satt inn.

	Mål og tiltak 2007


	Ansvar
	Ferdig
	

	Brukerne
	
	
	

	1 Øke bruken av nettsidene med 10%

a. Ny publiseringsløsning og nye nettsider med stor grad av brukerfokus (2.0) og aktuelt redaksjonelt innhold

b. Utvikle Nord-Sør biblioteket/ Global sin lenkesamling og nettsider videre
c. Aktiv deltakelse i Wiki-Stavanger
d. Delprosjektet ”Leserutfordringen” I 2008-prosjektet ”Gjestfrihetens kunster”
	JF/HRI

HHE

CFJ/HRI

HRI

EBØ   
	2007

2008

2.kv

2008

3. kv.
	STARTET

STARTET

STARTET

STARTET

	Stabilisere utlånet per innbygger på 6,1

Jakten på ikke-brukerne

Bærbare bibliotekfilialer

Profilering første etasje

Øke tilbud på formelle og uformelle formidlingstreff

Økt profilering av skolebiblioteksentralen
	RHO

RHO

Leder-teamet

Lederteamet

SOR
	2008

2008

2008

2008

3.kv
	STARTET

STARTET

STARTET



	Stabilisere det fysiske besøket til Sølvberget KF ved å øke antall formidlingstiltak og klassebesøk med 10 %

Klassebesøk vgs og grunnskolen

E-post om arrangement o.l. til lånere som har e-postadresse i Aleph
Kommunikasjonsstrategien
Lesestund for barn hver uke  
Tilrettelegge og øke brukernes digitale kompetanse ved kurs
Leksehjelp

Bokprat

Filmquiz
	Driftslag

DS/

Digitalt 

ALT   

GNO

Digitalt/Barne-ungd.bibl

AJA

Kultur og fakta

MCA
	2008

3.kv.

2008

2008

3.kv.

2008

2008

2008
	STARTET

STARTET

STARTET

STARTET

STARTET


	Mål og tiltak 2007
	Ansvar
	Ferdig
	

	Ansatte
	
	
	

	1 Øke den generelle trivselen, som blant annet er målt i medarbeider-undersøkelsen, til 77 (på verdiskalaen fra 0-100)

a. Forbedre kjennskapen til foretakets mål, visjon og verdier

b. Bruke fadderordningen

c. Alle møtereferater sendes ut på fellesmailen.

d. Generell kompetanseheving i henhold til opplæringsplanen

e. Ressursgrupper for delprosjektene i 2008-prosjektet ”Gjestfrihetens kunster”
f. Lage organisasjonsplan for Kapittel
g. Bedre balansen mellom driftsorganisasjonen og prosjektene
2   Holde sykefraværet på maksimum 4%


      a.  Involvering av de ansatte i HMS-


arbeidet
	Lederne

Lederne

Alle

Digitalt/ Lederne

EBØ

BHA 

Lederne

Lederne


	2008

2008

2008

2.kv

1.kv

2008

2008


	STARTET

STARTET

STARTET

STARTET

STARTET

	Arbeidsprosessene
	
	
	

	1 Bedre og effektivisere verktøyene for å frigjøre ressurser til publikumsrettet arbeid
a. Redusere manuelt arbeid med gebyrer ved å få til samsvar mellom Aleph og Unique

b. Nytt publiseringsverktøy nettsider

c. Styringsverktøy for Kapittel og de store arrangementene


	SAD/SH

JF

SBO
	2008 

2.kv

2.kv
	STARTET

	2 Øke selvbetjeningen i biblioteket til 80% av mulige selvbetjente utlån, 70% av innleveringene, 60% av reserveringene og fornyelsene

a. Automatisering av utlån og inn-levering av cd-er og dvd-er ved innføring av RFID (radiobrikker)

b. Lære publikum å bruke Aleph-web ved reservering, fornying, søking etter litteratur

	HHS

Alle
	2008 

2008
	STARTET

	Økonomi
	
	
	

	1 Levere et regnskap som viser balanse mellom inntekter og utgifter, og som reflekter aktiviteten gjennom året
a. Lage månedlige kontroll-rapportrutiner

2 Økt kontroll av innkjøp og innkjøpsrutiner 

               a.   Innføring av e-handel
  
	SH

SH
	2. kv

2008
	


Øvrige tiltak, prosjekter og planer

	
	Ansvar

	Gjestfrihetens kunster
	Eirik Bø

	ICORN
	Helge Lunde

	Brukeradferd i Bibliotek 
	Storbybibliotekene

	Digitalt cinematek
	Magnus Cappelen

	Regionalt rockesenter som del av det nye nasjonale senteret
	Olav Nilsen

	Jakten på ikke-brukerne
	Roar Houen

	Wiki-Stavanger
	Helge Risvand

	Evaluering av Sølvbergets organisering
	Lederteamet

	Kiellandutredningen
	Anne Liv Tønnessen

	Digital plan 2007-2010
	Leder dig.bibliotek

	Kapittel07
	Kapittelsjef
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