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Med dette legges årsplan 2008 for Sølvberget KF fram for styret til godkjenning.

Årsplanen er behandlet av ledergruppa, og vil også bli sak til AMU.  Plandokumentet gjengir og oppsummerer tidligere styrevedtak om strategiske utfordringer og om visjon og verdier. I forlengelsen av dette foreslås konkrete resultatmål for 2008 samt tiltak. Resultatmålene er gruppert gruppert i samme fire hovedkategorier som i kommunens styringssystem BASIS (BAlansert Styring I Stavanger kommune): Brukerne, ansatte, arbeidsprosessene og økonomien.

Årsplanen vil brukes i resultatrapporteringen til styret,  kulturhussjefens ledersamtaler og dialogen med tillitsvalgte. Planen gir også alle ansatte muligheter til å følge med i og påvirke foretakets utvikling. Det lages en mer detaljert versjon til internt bruk, med konkret ansvarsfordeling og tidsfrister. 

Forslag til vedtak:

Styret for Sølvberget KF godkjenner forslag til årsplan 2008.

SØLVBERGET

Marit Egaas

kulturhussjef

Saksbehandler: Marit Egaas
Årsplan 2008

Sølvberget KF, Stavanger bibliotek og kulturhus

1. Visjon og verdier

Formål:  ”Sølvberget, Stavanger kulturhus skal formidle kunnskap, kunst og kultur på en aktuell, variert og inspirerende måte. Som et levende kulturhus skal Sølvberget tilby populære og tilgjengelige møteplasser for alle. Sølvbergets medarbeidere skal bidra til gode opplevelser og ny innsikt”.

Visjon: ”Vi skal være byens kulturelle hjerte og hjerne”.

Verdier:  ”Vi skal være åpne, engasjerte og kunnskapsrike”.

2. Status
Sølvberget er Stavangers best besøkte kulturinstitusjon. Både utlån og besøk på Stavanger bibliotek har en svak nedadgående tendens, mens bruken av digitale tjenester øker.  

I tillegg til basisdrift, er Sølvberget initiativtaker til eller involvert i en rekke prosjekt:

Gjestfrihetens kunster – et av hovedprosjektene i Stavanger2008.

Sølvberget er også valgt til å delta i et annet 2008-prosjekt: Nabolagets hemmeligheter

ICORN – det internasjonale fribynettverket for forfulgte forfattere

EU-prosjektet Shahrazad - stories for life 2007-2011

Kapittel-festivalen, som hvert år er et nytt prosjekt

Jakten på ikke-brukerne 2007-2009

Digitalt Cinematek 2007-2008

Mobib – bibliotek på mobilen 2007-2008 

Wiki-Stavanger 2007-2008 

I forbindelse med mulig flytting av kinoen, er det gjort vedtak om å arbeid videre med: 

· Videreutvikling av ICORN og Stavanger fribysenter, digitalt cinematek og regionalt opplevelsessenter for rock og pop.  

· Forprosjekt for Kielland-senter

· Muligheten for at det beholdes noe kinodrift på Sølvberget ved eventuelt nybygg

· En langsiktig strategi for utvikling av bibliotektilbudet, med storslått satsing på  barne- og ungdomsbiblioteket (jfr Bibliotekreform 2014)

· I samråd med kulturavdelingen, lage en utredning når de gjelder Filmteateret sal 1, samt behov og bruksmåter for en black-box sal

3. Utfordringer framover
· Videreutvikle posisjonen som sentral møteplass for alle grupper av befolkningen, midt i sentrum 

· Et framtidsrettet bibliotektilbud, i tråd med endringer i brukermønster og tilpasset den digitale utvikling

· Større satsing på barne- og ungdomsbiblioteket

· Utvikle Stavanger som friby for forfulgte forfattere, i samarbeid med andre fribyer og med vekt på synliggjøring og formidling

· Sikre permanent drift av ICORN, helst i samarbeid med statlige myndigheter

· Avklare omfang, plassering og videre framdrift for et Kielland-senter

· Være aktiv og synlig i Stavanger2008, spesielt gjennom prosjektene Gjestfrihetens kunster og Kapittel-festivalen.

· Utvikle aktiviteter i 2008 som kan føres videre i ordinær drift i årene framover

· Radiomerking av mediebestanden, for å sikre større grad av selvbetjening og bedre sikring mot tyveri.

· Videreføre prosjektet ”digitalt Cinematek” i samarbeid med Kino1

· Følge opp signalene fra mulighetsstudien ”Sølvberget uten kino” i tett dialog med eksterne samarbeidspartnere.

· Følge opp ”Handlingsplan for litteratur og ytringsfrihet i Stavanger” bl.a. gjennom å etablere faste arenaer for litteraturopplesing og debatt om ytringsfrihet, skrivekunsttilbud, Obstfelderprisen og Obstfelderdagene, lokal forfatterformidling og ressursbank 

4. Resultatmål 2008

	Brukerne

	1. Den best besøkte kulturinstitusjonen i Stavanger 

2. Fokus på tilbud til ungdom

3. Hele byen leser



	Ansatte

	1. En attraktiv arbeidsplass 

2. Sykefravær på maksimum 4 %



	Arbeidsprosessene

	1. Brukervennlige tjenester og dialog via internett og mobiltelefoni

2. Videreføring av 2008 erfaringer og nettverk



	Økonomien

	1. God økonomistyring og rapportering

2. Økonomisk handlefrihet




	Mål og tiltak 2008

	BRUKERNE

	Den best besøkte kulturinstitusjonen i Stavanger

· Mer innbydende lokaler, nye møbler og teknisk utstyr

· Flytte avissalong og servicetelefon til foajéen 

· Gjennomføre 2008-prosjektet Gjestfrihetens kunster og Kapittel 08

· Delta i 2008-prosjektet Nabolagshemmeligheter

· Invitere grupper av pensjonister, organisasjoner o.a. til omvisning

· Videreutvikle bokpraten som lavterskeltilbud

· Babytreff på barne- og ungdomsbiblioteket fra høsten 2008

· Lokal forfatterformidling og utvidet samarbeid med  forfattere

· Permanent drift av digitalt cinematek

· Fokus på utstillinger og bokvalg for å gjøre samlingen mer attraktiv

· Forsøk med barnehagefilial

· Plan for videreføring av bibliotektilbudet på Madla

· Utvikle bruken av markedsføringspakker, og strategi for annonsering 

· Revidere kommunikasjonsstrategien og vurdere nåværende visjon og verdier



	Fokus på tilbud til ungdom

· Gjøre lokalene i barne- og ungdomsbiblioteket attraktive for ungdomstrinnet

· Bedre markedsføring av leksehjelptilbudet, som også skal bli nettbasert

· Fokusere på litteraturformidling for ungdom, på tvers av avdelingene

· Utvalg av musikk og film som tar hensyn til ungdoms medievaner

· Arrangere LAN-party i samarbeid med Ungdom og fritid

· Spilltilbud for ungdom og egen rollespillklubb

· Aktiv bruk av internett som formidlingskanal

· Lørdagskonserter med profilering av uetablerte band

· Etablering av kinotek med tilbud til skoleklasser

· Arbeide videre med Sølvberget som regionalt opplevelsessenter for pop og rock



	Hele byen leser

· Arrangement og utstilinger i tilknytning til prosjektet ”Hele byen leser”

· Økt utlån av skjønnlitteratur til voksne på minst 5 % som følge av prosjektet

· Bruke Sølvbergets nettsider som formidlingsarena, bl.a. gjennom www.tikken.no

· Inspirerende opplegg rundt bokgaven til alle 7. klassinger



	ANSATTE

	En attraktiv arbeidsplass 

· Revidere opplæringsplan for å sikre kompetanseutvikling

· Involvere flest mulig ansatte i kulturaktiviteter i 2008, spesielt i forbindelse med Gjestfrihetens kunster og Kapittel 08

· Sølvberget får status som miljøfyrtårn

· Redusere møtevirksomheten og lage mer effektive møter



	Sykefravær på maksimum 4 %

· Gjennomføre og følge opp kartlegging av psykososialt arbeidsmiljø

· Tett oppfølging av langtidssykemeldte

· Større selvbetjening på musikk og filmbiblioteket gjennom RedTag merking

· Undersøke muligheten for utvidelse av sorteringsrommet og utbedre billett/kassesystem



	ARBEIDSPROSESSENE

	Brukervennlige tjenester og dialog via internett og mobiltelefoni

· Mulighet til å sende e-post til lånere om arrangement og lignende

· Interaktiv brukerdialog via nettsidene

· Tilpasse nettsidene til krav om universell utforming

· Lansere bibliotektjenester på mobilen (Mobib)

· Lansere Stavanger-Wiki i samarbeid med Stavanger Aftenblad og Wigestrand forlag

· Kurs for å øke brukernes digitale kompetanse

· Delta i forsøk som gjelder utlån av lydfiler



	Videreføring av 2008 erfaringer og nettverk

· Arbeide for permanent drift av ICORN i Stavanger, og delta i EU-prosjektet Shahrazad – stories for life

· Gjennomføre forprosjekt for Kielland-senter

· Starte arbeidet med Sølvberget 2020, langsiktig strategi for utvikling av bibliotektilbudet

· Bruk av idéer og erfaringer fra ”Gjestfrihetens kunster” inn i ordinær drift etter 2008



	ØKONOMIEN

	God økonomistyring og rapportering

· Månedlige økonomioppfølging av avdelingsledere og prosjektledere 

· Innføring av e-handel



	Økonomisk handlefrihet

· Gode interne styringsrutiner og budsjettdisiplin, for å utnytte frigjorte ressurser

· Vurdere pris ved innkjøp, og kjøpe mer via internett

· Bruke Stavanger kommune sine rammeavtaler
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KOMMUNIKASJONSSTRATEGI FOR SØLVBERGET - REVIDERT VERSJON 2008 

Forslag til vedtak:

Styret for Sølvberget KF godkjenner revidert versjon av kommunikasjonsstrategi for Sølvberget KF

Saken gjelder

Styret for Sølvberget vedtok januar 2007 en kommunikasjonsstrategi for foretaket.  Det ble da vedtatt av strategien skulle revideres etter ett år.

Revidert versjon av kommunikasjonsstrategien følger vedlagt.

Forslag til vedtak:

Styret for Sølvberget KF godkjenner revidert versjon av kommunikasjonsstrategi for Sølvberget KF

SØLVBERGET

Marit Egaas

kulturhussjef

Saksbehandler: Marit Egaas
Kommunikasjonsstrategi for Sølvberget, Stavanger kulturhus - revidert versjon 2008
1. INNLEDNING

Kommunikasjonsstrategien ble utarbeidet første gang i 2006 og vedtatt av styret i januar 2007. Det ble da vedtatt at strategien skulle revideres etter ett år. 

2.
KOMMUNIKASJONSUTFORDRINGER PER JANUAR 2008:

Sølvberget har tre overordnede kommunikasjonsutfordringer:

2.1

”HVEM ØNSKER VI Å VÆRE?”

Vi må kunne svare kort og greit på hvem vi er. Og det må være mer enn bibliotek og kino. Skal vi bli litteraturens hus, jmf den suksessen litteraturens hus i Oslo har? Diskusjonen må tas og spørsmålet avklares. Andre kulturinstitusjoner vil ønske å ta plassen som byens kulturelle storstue. Hvordan kan vi posisjonere oss for å unngå dette?  

2.2

OMDØMME- OG MERKEVAREBYGGING GENERELT

Sølvbergets arrangementer blir godt og planmessig kommunisert. Men det gjøres for lite med den generelle markedsføringen. Huset bør spille en sterkere rolle som kulturaktør, og i kulturbyåret bør Sølvberget være en av de tydeligste stemmene. Manglene her har selvsagt å gjøre med uavklarte spørsmål, blant annet identitetsspørsmålet (pkt 2.1). 

2.3

INTERN FORANKRING OG FELLES FORSTÅELSE

I forbindelse utarbeidelse av kommunikasjonsstrategien, ble det fra tidlig sommer 2006 innført ny organisering av arrangementsinformasjonen. En god gjennomføring som førte til varig og ønsket endring. Men med unntak av dette har det ikke vært jobbet systematisk med den interne kommunikasjonen siden visjonsprosessen. Dette har en nå anledning til å ta tak i.

3. KOMMUNIKASJONSMÅL

det overordnede målet med Sølvbergets kommunikasjonsvirksomhet er å sikre husets posisjon som en regionens mest sentrale kulturaktører.

Alle Sølvbergets informasjons- og kommunikasjonsaktiviteter skal bidra til å:

· sikre at husets tilbud brukes både fysisk og digitalt av aktuelle målgrupper

· vise bredde og aktivitet for bevilgende myndigheter og potensielle bidragsytere

· sikre god intern kommunikasjon og fellesskapsfølelse

Sølvberget ønsker å ta posisjonen som:

1. Regionens best besøkte kulturinstitusjon.

2. Litteraturens hus i Rogaland.

4. MÅLGRUPPER

Sølvberget har i utgangspunktet ”alle” som målgruppe. Husets hovedinstitusjon, biblioteket, har et informasjonsansvar overfor hele befolkningen. Dette må ikke være til hinder for at en i det enkelte prosjekt/arrangement foretas et tydelig målgruppevalg. Dette bør stilles som et klart krav i forbindelser med kommunikasjonsplanene for det enkelte prosjekt/arrangement.

Hovedmålgruppe over tid:

Dette strategidokumentet velger å foreta en generell prioritering av barnefamilier, dette utfra erkjennelsen av at det er gjennom økt kulturforståelse og kulturbruk, fremtidige brukere skal sikres.

Tidsbegrenset målgruppevalg:

I 2008 er det bestemt at en i tillegg til det generelle målgruppevalget skal ha særlig fokus på ungdom. Både for å komme i kontakt med flere og for å få dem som allerede oppholder seg i huset til å bruke flere av husets tilbud.

Sølvberget har forøvrig følgende målgrupper:

· publikum generelt

· egne ansatte

· media (målgruppe og kanal)

· beslutningstakere

· potensielle bidragsytere (sponsorer) 

· samarbeidspartnere

· staben i 2008

· potensielle ansatte

· fagforeninger

5. ANSVAR OG ORGANISERING AV VIRKSOMHETEN

5.1 Det overordnede kommunikasjonsansvaret for Sølvberget ligger hos styret ved styreleder. Dette delegeres videre etter følgende retningslinjer: Talsperson for den overordnede, generelle kommunikasjonen er kulturhussjefen, deretter den kulturhussjefen delegerer ansvaret til.

5.2 Program- og markedsavdelingen har overordnet ansvar for all utadrettet virksomhet knyttet til program og for Sølvbergets totale programvirksomhet. 

5.3 Prosjektansvarlige har også kommunikasjonsansvar for sitt prosjekt. Dette innebærer at prosjektansvarlig har ansvaret for å planlegge kommunikasjonen i sitt prosjekt og sette dette ut i livet i samarbeid med program- og markedsavdelingen etter gjeldende regler og tidsfrister.

5.4  Intern kommunikasjon er et lederansvar. Avdelingslederne har dermed et særskilt ansvar for å sørge for god kommunikasjon i egen avdeling og mellom egen avdeling og resten av organisasjonen. Avdelingslederne skal sørge både den operasjonelle informasjonen og den strukturelle (om organisasjonens mål og retning). Avdelingslederne har et særlig ansvar for at informasjon fra egen avdelig når tilbake til ledelsen.

6. RETNINGSLINJER FOR KOMMUNIKASJONSARBEIDET

6.1 VERDIGRUNNLAG

Sølvberget har i dag følgende verdier som ligger til grunn for alt kommunikasjons- og informasjonsarbeid: åpne, engasjerte og kunnskapsrike

6.2 KOMMUNIKASJONSPRINSIPPER

6.2.1 Tilgjengelighet og service
De ansatte skal være tilgjengelige og serviceorienterte. 

6.2.2 Aktiv og offensiv informasjon
Sølvberget skal være en premissleverandør og aktiv deltaker i samfunnsdebatten. Vi skal ikke vente på henvendelser, men selv ta initiativet til å spre informasjon via relevante kanaler.

6.2.3 Målrettet og relevant informasjon
Kommunikasjonsprinsippet tar hensyn til både avsenders og mottakers behov. For at informasjonen skal være målrettet og relevant, må den være utformet på mottakers premisser. Det er av vesentlig betydning å øke tilbakemeldingsmulighetene i all informasjon.

6.3 KONTAKT MED MEDIA

6.3.1 Alle ansatte kan gi faktaopplysninger om eget arbeidsfelt så lenge det ikke omfattes av taushetsplikten.

6.3.2 Avdelingsledere og prosjektledere kan gi opplysninger og uttale seg på vegne av sitt prosjekt eller sin avdeling.

6.4 VARSLING

Ansatte har rett til å varsle om kritikkverdige forhold. Varslingen skal være i forsvarlig i tråd med Arbeidsmiljøloven (§2-4 og 2-5). 

6.5 E-POST OG INTERNETT

6.5.1 E-post skal ikke erstatte daglig dialog mellom kollegaer og skal ikke brukes som ledelsesverktøy. 

6.5.2 E-post som til personlig, negativ tilbakemelding.

6.5.3 Fellesmail skal være en mulighet for viktig informasjon til alle og må ikke brukes til uvesentligheter.

7. STRATEGIER med tilhørende TILTAK

7.1 STRATEGI 1

Sølvberget vil prioritere egen omdømmebygging og bruke aktiv kommunikasjon som strategisk virkemiddel for å sikre husets posisjon som en byens mest sentrale kulturaktører.

Tiltak:

7.1.1
Implementere kommunikasjonsstrategien i hele organisasjonen. Sørge for eierskap, særlig til målgruppeprioritering og kommunikasjonsmål.

7.1.2
Sørge for at regelen om en kommunikasjonsplan for alle prosjekter og arrangementer følges.

7.1.3
Sørge for at utstillinger og visuelt miljø følger profil og plan.

7.1.4
Bruke eksisterende grafisk profil bevisst, gjennomgående og tydelig.

7.1.5
Kjøre jevnlige, fornyende profilkampanjer for hele huset basert på et overordnet kommunikasjonskonsept.

7.1.6
Lage en felles innledning med hovedbudskap som brukes i alle presentasjoner ut fra huset.

7.1.7
Utarbeide en medieplan som er et fast innslag på ledermøtene der den rulleres fortløpende og som innebærer mer aktiv kontakt med mediene for å få fram eget budskap.

7.1.8
Utarbeide egne gjennomføringsplaner for store prosjekter (Shahrazad, ICORN..)

7.1.9
Sørge for god organisering for oppdatering av nettsidene.

7.1.10
Nettredaksjonen og digitalt bibliotek må jobbe tett sammen for å videreutvikle integreringen av Aleph på Sølvbergets nettsider.

7.1.11
Bruke løpende markedsundersøkelser som grunnlag for nye tiltak.

7.1.12

Det lages en tydelig ansvarsfordeling for kriseinformasjon.

7.1.13
Som forebyggende for kriseinformasjon; utarbeides en egen risikoanalyse med oppfølging av nødvendige tiltak. 

7.2 STRATEGI 2

Sølvberget vil prioritere kommunikasjon som strategisk virkemiddel for å nå organisasjonens overordnede mål og bedre bedriftskulturen. 

7.2.1
Videreutvikle ledernes kommunikasjonsegenskaper ved gjennomføring av et eget ledertreningsprogram.

7.2.2
Sette større fokus på god intern kommunikasjon i hele organisasjonen ved hjelp av egne tiltak. Sørge for å dele informasjon internt.

7.3 STRATEGI 3

Sølvberget vil ha et mer aktivt forhold til sine bidragsytere, både offentlige og private.

Tiltak:

7.3.1
Faste kontaktmøter mellom styret og kulturstyret i Stavanger kommune. 

7.3.2
Halvårlige møter med rådmannen i Stavanger kommune.

7.3.3
Halvårlige møter med kulturavdelingen i Stavanger kommune.

7.3.4
Sette av nødvendig tid til nasjonal møtevirksomhet og profilering.

7.3.5
Det må sikres en god kommunikasjon mellom representantene på  ”Rogalandsbenken” og Sølvberget.

7.3.6
Arrangere egne møter med kulturavdelingen i fylkeskommunen.

7.3.7
Presentere kommende prosjekter for potensielle bidragsytere som Norsk kulturråd, ABM-utvikling (arkiv, bibliotek, museum), Fritt Ord etc.

7.3.7
Avholde faste møter med alle de store forlagene om vårens/høstens nyheter

7.3.8
Kartlegge hvilke næringslivsaktører som passer til våre aktiviteter og starte et systematisk arbeid for å skaffe private sponsorer.

STAVANGER KOMMUNE

Saksfremlegg
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DISPONERING AV INVESTERINGSMIDLER 2008 

Forslag til vedtak:

Styret for Sølvberget KF godkjenner disponering av investeringsmidler for 2008 som omtalt i saken.

Saken gjelder

Disponering av investeringsmidler for 2008.

Bakgrunn for saken

I budsjettforslag for Sølvberget for 2008, ble det foreslått følgende investeringer:

Nytt PC-utstyr ansatte


  350 000

Ny varebil



  400 000

Møbler i møterom og publikumsarealer
4 500 000

Totalt




5 250 000

I vedtatt budsjett er det satt av 4 500 000.

Disse skal hovedsakelig dekke vesentlig oppgradering av møterom og publikumsarealer i kulturhuset.

Tilbudsrunden i forhold til innkjøp av møbler er snart avsluttet, og levering er beregnet i mai.  Planlegging av opprustning av møterom er også i rute.

Midler til PC-utstyr til ansatte er det ikke satt av midler til.  Det er lenge siden PC-parken vår ble oppgradert, og i vernerunder blir det stadig avdekket at ansatte har utdatert utstyr.  Det er heller ikke satt av midler til innredning av tidligere gallerilokaler i 4. etasje, jfr styresak 26/07 om framtidig bruk av disse.  Stavanger Aftenblad flytter som kjent ut 01.06.2008. 

Vurdering

Det er viktig for Sølvberget med en kontinuerlig fornying av IT-utstyr.  Det er også nødvendig å fornye innredningen av lokalene i 4. etasje når Aftenbladet flytter ut.  Kulturhussjefen ber derfor om at inntil 500 000 av investeringsmidlene disponeres til kjøp av PC-utstyr til ansatte og innredning av ledige lokaler i 4. etasje.

Forslag til vedtak

Styret for Sølvberget godkjenner disponering av investeringsmidler for 2008 som omtalt i saken.

SØLVBERGET

Marit Egaas

kulturhussjef

Saksbehandler: Marit Egaas
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JAKTEN PÅ IKKE-BRUKEREN - ÅRSRAPPORT 2007 

Forslag til vedtak:

Styret for Sølvberget tar årsrapport 2007 for prosjektet ”Jakten på ikke-brukeren” til orientering

JAKTEN PÅ IKKE-BRUKEREN - ÅRSRAPPORT 2007

Prosjektet har hatt et sammensatt år med stor utvikling. Fra å være nystartet og under etablering har det nå funnet plass i Sølvbergets dagligliv. 

Høsten –07 ble prosjektgruppen omorganisert. Det første Jaktlaget bestod av 4 stk + prosjektleder og der var en overrepresentasjon av kultur- og faktabiblioteket. I høstens nye jaktlag er alle Sølvbergets avdelinger representert og det har således vokst til 9 + 1. Gruppen fungerer godt. Det avholdes månedlige møter. I tillegg er det etablert styringsgruppe for prosjektet,  Marit Egaas (kulturhussjef) er leder og øvrige medlemmer er Anne Torill Stensberg Lura (leder kultur- og fakta), Anne Liv Tønnessen (leder program og marked) og Roar Houen. Jakten på ikke-brukerne har dermed etablert deg tungt i Sølvbergets organisasjon og gir prosjektet gode vilkår for videre arbeid.

Ikke-brukerundersøkelse

Jakten på ikkebrukerne har gjennomført en ikke-brukerundersøkelse. Undersøkelsen er delt i to hoveddeler, en kvalitativ og en kvantitativ. Det ble valgt denne delingen for å få et bredest mulig inntrykk av hvorfor folk velger å ikke bruke biblioteket og vi ønsket og å få vite om dette var et bevisst valg  eller ikke. Etter tilbudsrunde ble avtale inngått med Barometer Markedsanalyse om utarbeiding, gjennomføring og rapporter. Undersøkelsens omfang ble gjort så stort som økonomien tillot og metodevalget for den kvalitative delen ble fokusgrupper. I utgangspunktet rekrutterte vi deltagere til tre grupper, alle ikke-brukere; småbarnsforeldre, 20-åringer og voksne uten små barn. I løpet av gjennomføringsprosessen så vi klart behov for å styrke grunnlaget med å legge til en gruppe med brukere for å kunne speile en del av funnene mot hverandre. 

På bakgrunn av funnene i undersøkelsens del 1. ble det utarbeidet et spørreskjema som ble benyttet i den kvantitative delen. 600 av Stavangers innbyggere deltok. Her var både brukere og ikke-brukere representert. I tillegg anses funnene her som et nullpunkt med tanke på senere effektundersøkelse. Denne forventes gjennomført sent 2008 eller tidlig 2009.

Rapportene fra disse undersøkelsene har vært et svært viktig redskap for prosjektets videre gang. De fungerer som ikke-brukernes stemme når prosjektgruppen planlegger og vurderer nye tiltak. 

Utvidelse av stillingstørrelse

Prosjektet har hele tiden hatt prosjektleder tilsatt i 100% stilling. I prosjektets opprinnelige søknad var det satt opp kr.180.000.- til prosjektlederlønn, som tilsvarer 50% stilling. Disse 180.000.- er så igjen fordelt likt mellom ABM utvikling og Sølvberget KF som i sin tur betyr at Sølvberget KF til nå har tatt 75% av lønnskostnadene i prosjektet. 

Overføringsverdi 

Jakten på ikke-brukerne har stor overføringsverdi til andre bibliotek og andre innen ABM sektoren. Med sin egenart er det mange andre som kan hente inspirasjon, ideer og erfaring fra dette arbeidet. 

Jakten på ikke-brukerne er presentert: 

Rogaland fylkeskommunes biblioteksseminar: Demokrati og lesing

For ansatte på Rogaland Kunstmuseum

For ansatte på Sandnes folkebibliotek

Prosjektet er også presentert i fagbladene Bok og bibliotek og Bibliotekaren. Det har vært presentert på NRK radio både lokalt og på P1s Norgesglasset. Stavanger Aftenblad har skrevet artikkel om prosjektet i år. Vi har meldt Jakten på ikkebrukerne inn for bibliotekskonferansen i Bergen i mars.

I slutten av prosjektperioden(første halvdel 2009) vil vi invitere inn andre bibliotek og abm-institusjoner til en formidlingsworkshop. Denne workshopen vil være en læringsarena for deltagerne, der resultatene av prosjektet vil bli presentert, og der de ulike deltagerne må forøke å lage egne opplegg for sine arbeidsplasser.

Resultatene av undersøkelsen samt tiltakene vil bli publisert på Sølvbergets nettsider.

Oversikt tiltak

	Arbeidsplassbibliotek
	etablert som forsøksordning høsten -07
	evalueres fortløpende
	vurdere varighet innen høsten -08

	Leksehjelp på nett
	Prøveperiode vårterminen -08
	vurderes fortløpende
	evnt. Fast tilbud fra høsten -08

	MOBIB
	Fase 1. 

lansering tidlig –08


	Fase 2. oppstart etter lansering fase 1. lansering fase 2. er usikker, men antas høsten -08
	

	Biblioteksgebyrer
	Igangsatt høsten -07
	
	Ferdig våren -08

	Kunstmuseet
	Startet høsten -06
	Våren –09 vurdere muligheten for ytterligere samarbeid
	Ikke sluttdato

	Mobilt opplevelsesrom
	Planlegging og undersøkelse startet høsten -07
	
	Våren –09 bestemmes om prosjektet skal drives videre mot realisering

	Bibliotekskortet som fordelskort
	Planlegging og ide startet høsten -07
	
	Våren –09 utarbeide innhold for fordelskortet

	familiekort
	Planlegging og ide startet høsten -07
	
	Avsluttet uten realisering

	Fokusperiode bibliotek
	Planlegging og ide startet høsten -07
	Videreutvikling våren -08
	Realisering høsten -08
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REFERATSAKER 

Forslag til vedtak:

Vedlagte referatsaker blir tatt til orientering.

Referatsaker

Rogaland Revisjon IKS:  Gjennomgang lønn 2007

Sølvberget sitt program til bibliotekmøtet i Bergen mars 2008

SØLVBERGET

Marit Egaas

kulturhussjef

Saksbehandler: Marit Egaas
